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TARIFA NAKNADA ZA  USLUGE 

A. POSLOVI PLATNOG PROMETA – PRAVNA LICA  

I POSLOVI PLATNOG PROMETA U ZEMLJI 

 

1. 
BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVČANIH SREDSTAVA U DINARIMA U 
REPUBLICI SRBIJI 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E 
Visina Naknade / 

Provizije 

1.1 INTERNI PRENOS  

1.1.1. Na šalteru Banke Bez naknade 

1.1.2. Korišćenjem elektronskog bankarstva Bez naknade 

1.2 EKSTERNI PRENOS  

1.2.1 Nalozi preko 300.000 RSD - RTGS  

1.2.1.1. Na šalteru Banke 
0,1% 

max. 7.000,00 
RSD 

1.2.1.2. Korišćenjem elektronskog bankarstva  
0,08% 

max. 5.500,00 
RSD 

1.2.2. Nalozi od i ispod 300.000 RSD - KLIRING   

1.2.2.1. Na šalteru Banke 0,08% min. 35,00 RSD 

1.2.2.2. Korišćenjem elektronskog bankarstva 0,06% min. 25,00 RSD 

1.2.3. 
Hitni nalozi od i ispod 300.000 RSD - INSTANT i 
RTGS   

 

1.2.2.1. Na šalteru Banke 0,08% min. 80,00 RSD 

1.2.2.2. Korišćenjem elektronskog bankarstva 0,06% min. 60,00 RSD 

2. GOTOVINSKI PRENOS NOVČANIH SREDSTAVA U DINARIMA 

2.1. 
Isplata gotovog novca s platnog računa podnošenjem 
naloga za isplatu - pravno lice 

0,50% 
min. 20,00 RSD 

2.2. 
Isplata gotovog novca s platnog računa podnošenjem 
naloga za isplatu – preduzetnici i poljoprivrednici  

Bez naknade 
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Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E 
Visina Naknade / 

Provizije 

2.3. 
Uplata gotovog novca na platni račun podnošenjem 
naloga za uplatu  

0,20% 
min. 20,00 RSD 

2.4. 
Uplata gotovog novca na platni račun podnošenjem 
naloga za uplatu – uplata pazara 

Bez naknade 

3. PRINUDNA NAPLATA I NAPLATA PO INSTRUMENTIMA OBEZBEĐENJA 

3.1. Pokretanje prinudne naplate (SMT 710) 500,00 RSD 

3.2. Povlačenje naloga iz prinudne naplate 400,00 RSD  

3.3. 
Prinudna naplata sa deviznog računa klijenta  
(din.protivvrednost)  

 

Tar.stav 1.2.1.1. i 1.2.2.1. 

3.4. 
Realizacija naplate po instrumentima obezbeđenja 
(menice, ovlašćenje, itd) 

500,00 RSD  

4. OSTALE USLUGE 

4.1. Otvaranje platnog računa  Bez naknade 

4.2. Vođenje platnog računa  500,00 RSD  

4.3. 
Otvaranje i vođenje namenskih dinarskih računa 
(računi bolovanja i dr.)  

Bez naknade 

4.4. 
Otvaranje i vođenje namenskih dinarskih računa na 
zahtev klijenta 

Prema 
dogovoru/aranžmanu 

4.4. Gašenje platnih računa pravnih lica 500,00 RSD 

4.5. 
Gašenje platnih računa preduzetnika i 
poljoprivrednika  

Bez naknade 

4.6. Izdavanje potvrda na zahtev klijenta 500,00 RSD 

4.7. 
Izdavanje vanrednog izvoda 

(izvodi stariji od 30 dana ) 
50,00 RSD 

4.8. 
Registracija i brisanje menica/ovlašćenja po osnovu 
izdavanja 

100,00 RSD 

4.9. 
Izdavanje potvrde o registraciji i brisanju 
menica/ovlašćenja  

100,00 RSD 
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NAPOMENE UZ TARIFNE STAVOVE ( 1. – 4.) 

Naknada za vođenje platnog računa naplaćuje se mesečno, prvog dana narednog meseca za 
prethodni mesec.  

Naknada za vođenje platnog računa ne naplaćuje se za humanitarna udruženja i fondacije. 

Naknade po tarifnim stavovima  1.2. obračunavaju se i naplaćuju svakodnevno sa računa 
klijenata. 

Naknade po tarifnim stavovima 2. i 3. obračunavaju se i naplaćuju sa računa klijenata  po 
realizaciji transakcije, odnosno usluge. 

 

 

5. ELEKTRONSKO BANKARSTVO 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

5.1. Uključenje Bez naknade 

5.2. Korišćenje Bez naknade 

5.3. Oprema (1čitač i 1kartica) 3.000,00 RSD 

5.4. Dodatni čitač kartica (po komadu) 2.000,00 RSD 

5.5. 
Dodatna kartica (po komadu) ili kartica van 
paketa 

1.000,00 RSD 

5.6. Izdavanje/Obnavljanje certifikata  Bez naknade 

5.7. 
Dodavanje elektronskog bankarstvo na već 
postojeću karticu druge banke 

Bez naknade 
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II POSLOVI PLATNOG PROMETA SA INOSTRANSTVOM 

 

1. 
BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVČANIH SREDSTAVA U EVRIMA S DEVIZNOG 
TEKUĆEG RAČUNA U EVRIMA 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1.1. Na platni račun u inostranstvu 0,20% 
min.800,00 RSD 
max. 50.000,00 

1.2. Na platni račun u Republici Srbiji  

1.2.1. 
Na platni račun u okviru istog pravnog lica kod 
druge domaće banke 

0,30 % 
Min.1.000,00 RSD 

Max.60.000,00 RSD 

1.2.2. Na platni račun kod druge domaće banke  0,20% 
Min.800,00 RSD 

Max.50.000,00 RSD 

1.2.3. Na platni račun kod Jubmes banke  Bez naknade 

1.3. Naknada za izradu pojedinačnog naloga 400,00 RSD 

2. 
BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVČANIH SREDSTAVA S DEVIZNOG TEKUĆEG 
RAČUNA OSIM U EVRIMA 

2.1. Na platni račun u inostranstvu 0,20% 
min.800,00 RSD 

max. 50.000,00 

2.2. Na platni račun u Republici Srbiji  

2.2.1. 
Na platni račun u okviru istog pravnog lica kod 
druge domaće banke 

0,30 % 
min.1.000,00 RSD 

max. 60.000,00 

2.2.2. Na platni račun kod druge domaće banke  0,20% 
min.800,00 RSD 

max.50.000,00 RSD 

2.2.3. Na platni račun kod Jubmes banke Bez naknade 

2.3. Naknada za izradu pojedinačnog naloga 400,00 RSD 
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3. 
BEZGOTOVINSKI PRENOS DEVIZNIH NOVČANIH SREDSTAVA – POKRIĆE 
SA DINARSKOG TEKUĆEG RAČUNA 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

3.1. Na platni račun u inostranstvu (EUR/USD) 400,00 RSD 

3.2. Na platni račun u inostranstvu-ostale valute 5.000,00 RSD 

3.3. Na platni račun u Republici Srbiji 400,00 RSD 

3.4. Na platni račun kod Jubmes banke Bez naknade 

NAPOMENA UZ TARIFNE STAVOVE 1, 2 i 3. 

Za bezgotovinske prenose novčanih sredstava sa opcijom OUR, Banka će zadužiti dinarski 

račun  klijenta na ime naplate stvarnog troška ino banke. Očekivani iznos OUR troškova je u 

rasponu od 1.000 do 10.000 RSD. Banka zadržava pravo da naplati iznos i van očekivanog 

raspona u zavisnosti od stvarnog troška ino banke. 

 

4. KUPOPRODAJA DEVIZA 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

4.1. 
Prodaja deviza iz potencijala banke za 
bezgotovinski prenos sredstava 

800,00 RSD 

4.2. 
Prodaja deviza iz potencijala banke za otplatu 
kredita kod Jubmes Banke  100,00 RSD  

4.3. 
Prodaja efektive iz potencijala banke za isplatu 
akontacije sl.put 1,0% min.800,00 RSD 

4.4. Otkup deviza  Bez naknade  

5. PRIJEM NOVČANIH SREDSTAVA 

5.1. 
Prijem novčanih sredstava iz inostranstva na 
devizni tekući račun u evrima  

Bez naknade 

5.2. 
Prijem novčanih sredstava iz inostranstva na 
devizni tekući račun osim u evrima 

Bez naknade 

5.3. 
Prijem novčanih sredstava sa terorije 
Autonomne pokrajine Kosovo i Metohija ** 0.25% 

Min.800,00 RSD 
Max.20.000,00 RSD  

**Saglasno Uputstvu o načinu privremenog obavljanja određenih poslova platnog prometa na 
teritoriji Savezne Republike Jugoslavije, Sl. list SRJ br. 11 od 12.03.2001. godine, isplata 
dinarske protivvrednosti za prodate devize  Narodnoj banci Srbije vrši se po kupovnom kursu 
NBS za devize na dan pružanja usluge 
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6. ISPLATA/UPLATA EFEKTIVNOG STRANOG NOVCA 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

6.1. Isplata gotovog novca s platnog računa podnošenjem naloga za isplatu*** 

6.1.1. Isplata sa deviznog računa do 500,00 EUR 500,00 RSD 

6.1.2. Isplata sa deviznog računa preko 500,00 EUR 0,4% min.800,00 RSD 

6.1.3. 
Isplata u efektivnom stranom novcu 
obezbeđenjem deviza iz potencijala Banke 

Bez naknade 

6.2. 
Uplata gotovog novca na platni račun 
podnošenjem naloga za uplatu 

Bez naknade 

***Bez naknade za preduzetnike i poljoprivrednike 

7. NEREZIDENTI I PREDSTAVNIŠTVA - DINARSKE TRANSAKCIJE 

7.1. 
Bezgotovinski prenos u korist računa kod 
Jubmes banke 

Bez naknade 

7.2. 
Bezgotovinski prenos u korist računa kod 
drugih domaćih banaka 

0,20% 
min.800,00 RSD 

max.50.000,00 RSD  

7.3. Isplata gotovog novca u dinarima 1,20% 
min.800,00 RSD 

 

7.4. Nalozi-virmanska plaćanja 0,15% 
min.100,00 RSD 

max.50.000,00 RSD 

7.5. Izdavanje potvrde za poresku upravu 1.000,00 RSD 

8. DOKUMENTARNA NAPLATA (INKASO) I NAPLATA MENICA 

8.1 Uvozni inkaso  

8.1.1. Aviziranje 0,20% min.1.200,00 RSD 

8.1.2. Protest po akceptu 0,50% min.1.200,00 RSD 

8.1.3. Uručenje dokumenta  1.200,00 RSD 

8.2. Izvozni inkaso  

8.2.1. Dostavljanje dokumentacije 0,40% min.1.200,00 RSD 

8.2.2. Traženje protesta 0,20% min.1.200,00 RSD 

8.2.3. Izmena instrukcija  1.200,00 RSD 
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9. DOKUMENTARNI AKREDITIVI 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

9.1. 9.1 Uvozni (nostro) akreditivi   

9.1.1. Otvaranje akreditiva sa položenim pokrićem   

 - do EUR 10.000,00 0,30% + 1.000,00 RSD 

 - od EUR 10.000,00 do EUR 50.000,00 0,25% + 1.000,00 RSD 

 - preko EUR 50.000,00 0.20% + 1.000,00 RSD 

9.1.2. 
Otvaranje akreditiva sa odloženim 
polaganjem pokrića (uz druga obezbeđenja)* 

1,00%-
3,00% 

+ 1.500,00 RSD 

9.1.3. Konfirmacija 
Nadoknada troškova inostrane 
banke 

9.1.4. Izmena uslova akreditiva  1.200,0 RSD 

9.1.5. Pregled dokumenata 0,20% min. 1.200,00 RSD 

9.1.6. 
Aranžmanski troškovi obrade zahteva za 
otvaranje akreditiva 

0,30% - 
1,00% 

 

*Napomena: Provizija pod 9.1.2. je minimalna i saglasno stepenu rizika, može se ugovoriti i 
posebna aranžmanska provizija u visini do 5% (naplata jednokratno) 

9.2. Izvozni (loro) akreditivi   

9.2.1. Notifikacija I aviziranje bez obaveza 0,20% min. 800,00 RSD 

9.2.2. Konfirmacija sa punim pokrićem (kolateralom) 0,10% min. 800,00 RSD 

9.2.3. Prenos akreditiva  0,20% min. 800,00 RSD 

9.2.4. Izmena uslova akreditiva  1.200,00 RSD 

9.2.5. Preuzimanje i pregled dokumenata 0,20% min. 800,00 RSD 

9.2.6. 
Izrada nacrta Loro akreditiva i usaglašavanje 
sa bankom - izdavaocem 

 5.000,00 RSD 

9.2.7. Produženje roka važnosti   

 a) Pre isteka roka važosti 0,02% 
max 100.000,00 

RSD 

 b) Nakon isteka oka važnosti 0,20%  
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NAPOMENA UZ TARIFNE STAVOVE 9.1. i 9.2. 

Kod otvaranja nostro akreditiva sa odloženim polaganjem pokrića, u slučaju da je konfirmacija 
inostrane banke uslovljena polaganjem depozita, Banka će obračunavati i naplaćivati dinarsku 
protivvrednost kamate koju bi prihodovala plasiranjem deviznog depozita u istom iznosu i na isti 
rok pod tržišnim uslovima. 

Provizije po tarifnom stavu 9. se obračunavaju  "tromesečno unapred" za prvo tromesečje i 
svako celo tromesečje u kome važi otvoreni nostro akreditiv. U periodu posle poslednjeg celog 
tromesečja važenja nostro, provizija će se obračunavati unapred za onoliko meseci koliko će 
započeti u roku važenja, za svaki započeti mesec po trećinu predviđene tromesečne provizije.     

U slučaju povećanja vrednosti akreditiva, kao i kod produženja roka važenja, naplatiće se 
naknada iz odgovarajućeg tarifnog stava. 

U slučaju kada se akreditiv ne iskoristi u celosti iz bilo kog razloga, naplaćena provizija se ne 
vraća.  

Kod akreditiva sa odloženim plaćanjem, provizija se zaračunava do isteka obaveze plaćanja.  

Klijent se obavezuje da na zahtev Banke dostavi odgovarajući instrument obezbeđenja plaćanja 
naknade za usluge u poslovima sa inostranstvom (trajni nalog, blanko sopstvene menice, 
garancije i/ili druge oblike jemstva). 

 

10. INOSTRANI KREDITI 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

10.1. Pribavljanje inostranih kredita i preuzimanje 
obaveza po inostranim kreditima 

1,00% Tromesečno  
unapred 

10.2. Usluge banke kao agenta za kredite 
međunarodnih finansijskih institucija 

1,00%  p.a. od 
stanja duga 

 

11. OSTALE USLUGE 

11.1. Otvaranje i vođenje deviznog računa  Bez naknade 

11.2. Slanje izvoda na zahtev klijenta Bez naknade 

11.3. Gašenje deviznog računa Bez naknade 

11.4. Izdavanje potvrde o stanju računa i prometu 
za period 

600,00 RSD 

11.5. Obaveštenja o deviznim kursevima, ino-
kamatnim  

stopama i sl. na zahtev pravnog lica i 
preduzetnika  

300,00 RSD 

po podatku 

11.6. Izmena instrukcija i storniranje izvršenog 
naloga  na zahtev klijenta 

5.000,00 RSD 
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Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

11.7. Rešavanje reklamacije inobanke ili domaće 
banke (storno naloga, izmena instrukcija, 
povraćaj sredstava doznačenih greškom, 
dopuna i sl.) 

3.000,RSD-domaća banka 

25,00EUR –strana banka 

11.8. 
Pribavljanje informacija iz inostranstva i 

davanje informacija u inostranstvo;  

Pravni i finansijski konsalting;  

Učešće u pregovorima;  

Obračun, izrada ugovora i prateće 

dokumentacije;  

Izrada raznih potvrda na zahtev klijenta;  

Posredovanje u naplati potraživanja iz 

inostranstva;  

Poslovno povezivanje domaćih i inopartnera u 

vezi sa unapredjenjem izvoza/uvoza itd.  

prema dogovoru 

/aranžmanu 

11.9. Servisiranje naplate/plaćanja povećanog 

rizika koja zahtevaju pojačan nadzor i 

posebno angažovanje Banke  

0,50 % - 5% 

(prema dogovoru/aranžmanu) 

 

11.10. Prodaja ili kupovina obveznica, ili drugih HOV 

na domaćem tržištu  

0,15%-0,30% u din. protivv. 

trž.vrednosti 

11.11. Organizovanje prodaje ili kupovine obveznica 

i drugih HOV po nalogu klijenta na stranom 

tržištu  

0,15%-0,30% u din. protivv. 

trž.vrednosti 

11.12. Usluge administriranja i naplate potraživanja 

iz inostranstva od zemalja i/ili dužnika sa 

visoko rizičnim i složenim konceptom naplate 

(usaglašavanje, izdavanje potvrda, izrada 

obračuna, otplatnih planova, verifikacija i dr.)  

0,30% od iskazane vrednosti 

potraživanja 
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12. STVARNI TROŠKOVI 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

12.1. 
Banka na ime nadoknade stvarnih troškova nastalih prilikom izvršenja naloga 

klijenata, naplaćuje sve provizije i troškove koje zaračunava strani partner, 

korespondentska banka ili druga finansijska institucija, učesnik u realizaciji 

naloga. 

12.2. 
Pored naknada predviđenih ovom tarifom, Banka naplaćuje i stvarne troškove 

koje je imala  prilikom izvršenja usluga po deviznom poslovanju. Kao stvarni 

troškovi smatraju se: 

- transferna provizija NBS, kao i naknada za poslove transfera preko računa 
NBS, ukoliko su predviđene važećom tarifom NBS 

- troškovi teleprintera, telegrama, telefona i telefaksa 

- poštarina za pošiljke (preporučene, ekspresne, avionske, uz povratnicu, 
angažovanjem  specijalizovanih kompanija i dr.) 

- posebna rukovanja pošiljkama, poštarina za pakete i kurirski i transportni 
troškovi 

- troškovi materijala za posebno pakovanje 

- takse, porezi, premije osiguranja i sl. koje Banka plaća za račun 
komitenata, a koji po važećim  propisima padaju na teret komitenata 

- sudski troškovi, troškovi pravnog zastupanja, protesta, menične tužbe, 
izvršenja i sl. 

- troškovi stručnjaka za ekspertize zahteva za odobrenje investicionih 
kredita, po prethodnom  sporazumu sa tražiocem kredita 

- troškovi posebnih obrazaca u poslovanju sa inostranstvom (menica i sl.) 

- troškovi fotokopiranja dokumentacije, itd. 

12.3. 
Banka može naplatiti i druge stvarne troškove koji nisu obuhvaćeni ovom tarifom, 

ukoliko je  to regulisano posebnim ugovorom između Banke i korisnika platnih 

usluga. 

12.4. 
Banka će naplaćivati naknadu za usluge Kreditnog biroa, predviđenu Odlukom 

Kreditnog biroa. 

12.5. 
Za usluge u deviznom poslovanju koje Banka obavi korisnicima u zemlji, naknade 

se obračunavaju u dinarima po važećem kursu. 

12.6. 
Ako se devizni poslovi obavljaju preko više domaćih banaka, naknade se dele 

srazmerno  učešću tih banaka, u svemu na osnovu njihovog međusobnog 

sporazuma. 

12.7. 
Sve obavezne statističke podatke Banka daje drugoj banci bez naknade. 
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B. KREDITNI I GARANCIJSKI  POSLOVI SA PRAVNIM LICIMA 

 

1. GARANCIJE 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1.1. NOSTRO GARANCIJE/KONTRAGARANCIJE 

1.1.1. Izdavanje garancije sa pokrićem 
do 0.30 % 

tromesečno 
unapred 

min. 3.000,00 RSD 

1.1.2. 
Izdavanje garancije uz druga 
obezbeđenja 

 

1.1.2.1. Izdavanje plativih garancija 
do 1 % 

tromesečno 
unapred 

min. 3.000,00  RSD 

1.1.2.2. 
Izdavanje činidbenih garancija 
(licitacione, avansne, za dobro izvršenje 
posla) 

do 0.40 % 
tromesečno 

unapred 
min. 3.000,00  RSD 

1.1.3. 
Notifikacija, aviziranje ili izdavanje 
garancije na osnovu kontragarancije 
JUBMES banke 

Troškovi inostrane banke 

1.1.4. 
Protest po garanciji i pregled 
dokumenata 

0,20%, min 1.200 RSD 

1.1.5 Prenos garancije na drugog korisnika 0,1 % min 3.000RSD 

1.2. LORO GARANCIJE 

1.2.1. Notifikacija bez obaveza 0.20 % 
min. 3.000,00  RSD  

max100.000,00 RSD 

1.2.2. Prosleđivanje garantnih pisama  3.000,00  RSD 

1.2.3. Izdavanje garancije na osnovu kontragarancije  

1.2.3.1. Bez pokrića (kolaterala) 1 % min. 3.000,00  RSD 

1.2.3.2.. Uz puno pokriće (kolateral) 0.10% min. 3.000,00  RSD 

1.2.4. Izmena uslova garancije  3.000,00  RSD 

 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1.2.5. 
Preuzimanje dokumenata i protest po 
garanciji 

0.30% min. 3.000,00  RSD 

1.2.6. Izrada nacrta LORO garancije  5.000 RSD 

1.3. DINARSKE GARANCIJE 

1.3.1. Izdavanje garancija sa pokrićem  

1.3.1.1. Izdavanje plativih garancija 

do 0.20 % od 
iznosa 

garancije 
mesečno 
unapred 

min. 3.000,00  RSD 

- garancija za obezbeđenje plaćanja 
troškova shodno carinskom postupku za 
stavljanje robe u slobodan promet i 
tranzit, privremeni uvoz i aktivno 
oplemenjivanje i skladištenje robe 

- garancija za urednu otplatu kredita I 
kamate 

- ostale plative garancije 

1.3.1.2. Izdavanje činidbenih garancija 

do 0.20 % od 
iznosa 

garancije 
tromesečno 

unapred 

min. 3.000,00  RSD 

- garancija za učešće na licitacijama 

- garancija za povraćaj avansa 

- garancija za dobro izvršenje posla 

- garancija za kvalitet izvršenih radova u   
garantnom roku 

- ostale garancije 

1.3.2. 
Izdavanje garancija uz druga 
obezbeđenja  

1.3.2.1. Izdavanje plativih garancija 

do 1,20 % od 
iznosa 

garancije 
tromesečno 

unapred 

min. 3.000,00  RSD 

- garancija za obezbeđenje plaćanja 
troškova  shodno carinskom postupku za 
stavljanje robe u slobodan promet i 
tranzit, privremeni uvoz i aktivno 
oplemenjivanje I skladištenje robe 

- garancija za urednu otplatu kredita I 
kamate 

- ostale plative garancije 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E 
Visina 

Naknade / 
Provizije 

 

1.3.2.2. Izdavanje činidbenih garancija 

do 0,40 % od 
iznosa 
garancije 
tromesečno 
unapred 

min. 3.000,00  RSD 

- garancija za učešće na licitacijama 

- garancija za povraćaj avansa 

- garancija za dobro izvršenje posla 

- garancija za kvalitet izvršenih radova u            
  garantnom roku 

- ostale garancije 

1.3.3. Izdavanje pisama o nameri izdavanja 
garancija domaćim i stranim pravnim 
licima 

do 30.000 RSD 

min. 5.000 RSD 

1.4. NAPOMENE UZ TARIFNE STAVOVE (1.1. – 1.3.) 

Saglasno stepenu rizika, može se ugovoriti i posebna aranžmanska provizija u visini 0,50% -5% 
(naplata jednokratno). Kod izdavanja nostro garancije bez pokrića, u slučaju da je konfirmacija 
inostrane banke uslovljena polaganjem depozita, Banka će obračunavati i naplaćivati dinarsku 
protivvrednost kamate koju bi prihodovala plasiranjem deviznog depozita  u istom iznosu i na 
isti rok pod tržišnim uslovima. 

Provizije koje se obračunavaju tromesečno unapred, obračunavaju se za prvo tromesečje i 
svako celo tromesečje u kome važi izdata garancija. U periodu posle poslednjeg celog 
tromesečja važenja garancije, provizija će se obračunavati unapred za svaki započeti mesec po 
trećinu predviđene tromesečne provizije. 

U slučaju povećanja iznosa garancije kao i kod produženja rokova važenja ili drugih izmena 
uslova po garanciji naplatiće se naknada iz tarifnih stavova  koje se odnose na izdavanje 
garancije. 

Pod pokrićem se podrazumeva devizni i dinarski depozit oročen na rok važnosti garancije 
odnosno kredita. Pod drugim sredstvima obezbeđenja podrazumeva se upis hipoteke na 
Banku, zaloga na stan, ručna zaloga na robu, skladišnica, blanko sopstvene menice, ugovorna 
ovlašćenja. 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

2. AVALI 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

2.1. Avaliranje i akceptiranje menica   

- Sa pokrićem 
do 0.20 % 

mesečno na iznos 
obaveze unapred 

min. 3.000,00  RSD 

- uz druga obezbeđenja 
do 0.40 % 

mesečno na iznos 
obaveze unapred 

min. 3.000,00  RSD 

3. OBRADA ZAHTEVA I SERVISIRANJE KREDITA I GARANCIJA 

3.1. 

Za izdavanje garancija ili 
supergarancija 

do 3 % ukupno  
jednokratno 
unapred,ili u 
tranšama po 

godini važenja 
garancije 

min. 5.000,00  RSD 

3.2. 

Za odobrenje dinarskog kredita 

do 3 % ukupno 
jednokratno 
unapred ili u 
tranšama (po 

godini korišćenja) 

min. 5.000,00  RSD 

3.3. 

Za odobrenje deviznog kredita 

do 3 % ukupno  
jednokratno 
unapred ili u 
tranšama (po 

godini korišćenja) 

min. 5.000,00  RSD 

3.4. Za avaliranje i akceptiranje menica i 
drugih oblika jemstava 

do 1 % 
jednokratno 

unapred 
min. 5.000,00  RSD 

3.5. 

Obrada zahteva za otkup 
potraživanja 

do 1.50% na 
vrednost koja se 

diskontuje 
jednokratno 

unapred 

min. 5.000,00  RSD 

3.6. 

Za izmene u vezi sa odobravanjem 
kredita, avaliranjem i akceptiranjem 
menica i drugih oblika jemstva, za 
otkup potraživanja pod 3.2.,3.3.,3.4., 
i 3.5. 

do 1 % 
jednokratno 

unapred 
min. 5.000,00  RSD 

3.7. 
Za obradu zahteva za odobrenje 
okvirnih aranžmana 

10.000,00 RSD 

jednokratno unapred 

 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

3.8 
Slanje opomena klijentima za 
neizmirenje obaveza 

RSD 500,00  
po svakoj poslatoj opomeni 

3.9 Protest garancije 
Do 2% od iznosa 

protesta po 
garanciji 

min. RSD 30.000,00 

4. REGISTRACIJA KREDITNIH POSLOVA SA INOSTRANSTVOM KOD NBS 

4.1. 
Registracija prijave o zaključenom kreditnom 
poslu sa inostranstvom 

30.000,00 RSD 

4.2. 
Registracija izmene otplatnog plana – 
korišćenje kredita 

10.000,00 RSD 

4.3. 
Realizacija otplate kredita u slučaju kada se 
plaćanje ne vrši preko Banke 

5.000,00 RSD 

5. OSTALE USLUGE I STVARNI TROŠKOVI 

5.1. OSTALE USLUGE  

5.1.1. 
Izdavanje potvrda i obaveštenja po zahtevu 
pravnih lica 

3.000,00  RSD 

5.1.2. 
Transakcije po namenskim računima 
otvorenim za trgovinu sa HOV  

0,20% od iznosa transakcije 

5.1.3. Naknada za usluge Kredit biroa UBS 
U skladu sa naknadom 

predviđenom odlukom Kredit biroa 

5.2. STVARNI TROŠKOVI  

5.2.1. 
Banka na ime nadoknade stvarnih troškova nastalih prilikom izvršenja naloga 
klijenata, naplaćuje sve provizije i troškove koje zaračunava strani partner, 
korespondentska banka ili druga finansijska institucija, učesnik u realizaciji naloga 

5.2.2. 
Banka naplaćuje i stvarne troškove koje je imala prilikom izvršenja usluga po 
deviznom poslovanju. Naknade se obračunavaju u dinarima po važećem kursu 
NBS 

6. PREVREMENO VRAĆANJE KREDITA 

6.1. 
Prevremeno vraćanje  kredita iz 

sredstava redovnog poslovanja 

do 1% na iznos koji se 

prevremeno vraća  

6.2. 

Prevremeno vraćanje  kredita iz 

sredstava kredita za refinansiranje 

odobrenog od strane druge banke 

do 3% na iznos koji se 

prevremeno vraća  

 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

7. PRODAJA DEVIZA RADI OTPLATE DEVIZNIH KREDITA   

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

7.1. Prodaja deviza radi otplate deviznog kredita  ( glavnica I kamata) 

 Obezbeđenjem deviza iz potencijala Banke  Sporazumno  

8. 
POSLOVI OCENE BONITETA, IZRADE I OCENE BIZNIS PLANOVA I 
PREDINVESTICIONIH STUDIJA 

8.1. OCENA BONITETA/KREDITNE SPOSOBNOSTI 

8.1.1. Izrada standardnog izveštaja  20,000.00 RSD 

8.1.2. Izrada kompletnog izveštaja  35,000.00 RSD 

8.2. IZRADA I OCENA BIZNIS PLANA 

8.2.1. 
Izrada biznis plana za mala i srednja 
preduzeća 

140,000.00 – 300,000.00 RSD 

8.2.2. 
Ocena biznis plana za mala i srednja 
preduzeća 

  70,000.00 – 150,000.00 RSD 

8.2.3. Ocena biznis plana za veliko preduzeće 140,000.00 – 200,000.00 RSD 

8.3. IZRADA I OCENA PREDINVESTICIONIH STUDIJA 

8.3.1. 
Izrada predstudije izvodljivosti (pre – feasibility 
study) za projekta male I srednje veličine 

1% - 1,5% vrednosti investicije 

8.3.2. 
Izrada studije izvodljivosti (feasibility study) za 
projekta male i srednje veličine 

1% - 3% vrednosti investicije 

8.3.3. 
Ocena predstudije izvodljivosti (pre-feasibility 
study) 

0,5% - 1% vrednosti investicije 

8.3.4. Ocena studije izvodljivosti ( feasibility study) 1% - 1,5% vrednosti investicije 

NAPOMENE UZ TARIFNE STAVOVE (8.1.- 8.3.) 

Standardni izveštaj o oceni boniteta/kreditne sposobnosti sadrži: statusne podatke, 
računovodstvene podatke za poslednje 2-3 godine poslovanja (transformisan bilans stanja 
ibilans uspeha, proračun neto obrtnog fonda odabrani racio pokazatelji) i mišljenje sa ocenom, a 
kompletan izveštaj osim ovih podataka sadrži sažeti bilans stanja, bilans uspeha i analizu. 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

9. NAKNADA ZA NEIZVRŠENJE UGOVORNIH OBAVEZA 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

9.1 
Neizvršenje ugovorenog obavljanja 

platnog prometa preko računa u Banci 

do 2% na stanje plasmana 
po ugovoru na dan prijema 

pismenog obaveštenja o 
kršenju ove obaveze 

10. PREGLED TARIFA NAKNADA U POSLOVANJU SA PLATNIM KARTICAMA 

POSLOVI SA PLATNIM KARTICAMA  

10.1 Opšte odredbe    

10.1.1 Izdavanje / reizdavanje kreditne kartice  

10.1.1.1 - DinaCard kreditna kartica 

- VISA kreditna kartica 

Bez naknade 

2.000,00 RSD  

10.1.2 Naknada po transakcijama  

10.1.2.1 - plaćanje kreditnom karticom na prodajnom mestu trgovca roba i usluga u 
zemlji 

 - DinaCard kreditna kartica 

- VISA kreditna kartica 

Bez naknade 

Bez naknade 

10.1.2.2 - plaćanje kreditnom karticom na prodajnom mestu trgovca roba i usluga u 
inostranstvu 

 - DinaCard kreditna kartica 

- VISA kreditna kartica 

Bez naknade 

Bez naknade 

10.1.3 Ostale naknade  

10.1.3.1 Blokada kreditne kartice usled neizmirene 
mesečne obaveze 

 

 - DinaCard kreditna kartica 

- VISA kreditna kartica 

1.000,00 RSD 

1.000,00 RSD 

10.1.3.2 Vođenje računa poslovne kreditne kartice  

 - DinaCard kreditna kartica 

- VISA kreditna kartica 

300,00 RSD mes. 

300,00 RSD mes. 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

10.1.3.3 Dostava izvoda poštom  

 - DinaCard kreditna kartica 

- VISA kreditna kartica 

50,00 RSD 

50,00 RSD 

10.1.3.4 Opomena za neizmirivanje obaveza po kreditnoj kartici 

 - DinaCard kreditna kartica 

- VISA kreditna kartica 

500,00 RSD 

500,00 RSD 

10.1.4 Gašenje kreditnih kartica  

 - DinaCard kreditna kartica 

- VISA kreditna kartica 

Bez naknade 

Bez naknade 

10.1.5 Limiti 

10.1.5.1 Za plaćanje kreditnom karticom na prodajnom mestu trgovca roba i usluga  

- DinaCard kreditna kartica 

- VISA kreditna kartica  do visine odobrenog limita ili po Ugovoru  

10.1.6 Napomena 

10.1.6.1 Za transakciju korišćenjem VISA kreditne kartice u inostranstvu obračun se vrši u 
EUR prema kursu Visa international važećem na dan izvršenja transakcije 

 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

C.  POSLOVI SA STANOVNIŠTVOM 

I RAČUNI U DEVIZNOM PLATNOM PROMETU 

 

1. OTVARANJA DEVIZNOG PLATNOG RAČUNA 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1.1. - deviznog računa rezidenta Bez naknade 

1.2 - deviznog računa nerezidenta Bez naknade 

1.3 - deviznog računa za koji je vezana internet 
kartica Visa Virtuon 

Bez naknade 

2. VOĐENJE DEVIZNOG  PLATNOG RAČUNA  

2.1. - deviznog računa rezidenta Bez naknade 

2.2 - deviznog računa nerezidenta Bez naknade 

2.3. - deviznog računa za koji je vezana internet 
kartica Visa Virtuon 

Bez naknade 

3. GOTOVINSKE UPLATE 

3.1. Uplata efektivnog stranog novca na devizni 
račun/štedni ulog  

Bez naknade 

4. GOTOVINSKE ISPLATE 

4.1. Isplata efektivnog stranog novca na devizni 
račun/štedni ulog 

Bez naknade 

5. BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVČANIH SREDSTAVA U EVRIMA SA  
DEVIZNOG PLATNOG RAČUNA U EVRIMA 

5.1. na šalteru Banke na platni račun u inostranstvu  

5.1.1. 
u valuti koju klijent ima na deviznom računu 

0,30% 

 

min. 800,00 RSD 

max 20.000,00 RSD 

5.1.2. u valuti različitoj od valute na deviznom računu 
klijenta 

0,50% 

 

min.   5.000,00 RSD 

max 30.000,00 RSD 

5.1.3. Troškovi izvršenja nostro doznaka (na račune u 
zemlji i inostranstvu) sa opcijom "OUR"* 

 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

5.1.4 - do EUR 1000 1.000,00 RSD 

5.1.5 - EUR 1001 do EUR 10.000  1.500,00 RSD 

5.1.6 - EUR 10.001 do EUR 100.000  2.500,00 RSD    

5.1.7 - preko EUR 100.000   4.000,00 RSD 

5.2. na šalteru Banke na platni račun u Republici Srbiji 

5.2.1 na devizne račune i štedne uloge istog vlasnika 
ili članova uže porodice u Banci 

Bez naknade 

5.2.2 na devizne račune i štedne uloge istog vlasnika 
ili članova uže porodice kod druge banke u 
zemlji 

0,30% 
min 800,00 RSD 

max 20.000,00 RSD 

5.2.3 na devizne računa fizičkih ili pravnih lica kod 
Banke po poslovima kupoprodaje nekretnina i 
premija životnog osiguranja 

0,20% 

 

min. 1.500,00 RSD 

max 7.500,00 RSD 

5.2.4 na devizne računa fizičkih ili pravnih lica kod 
drugih banaka 

po poslovima kupoprodaje nekretnina i premija 
životnog osiguranja 

0,35% min. 2.500,00 RSD 

 

max 15.000,00 RSD 

5.2.5 po osnovu donacija u humanitarne svrhe Bez naknade 

5.2.6 na namenske devizne računi za trgovanje HoV  

5.2.6.1 - za klijente Odeljenja za brokersko-dilerske 
poslove Banke 

0,15% po transakciji 

5.2.6.2 - za ostale klijente 0,20% po transakciji 

6 BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVČANIH SREDSTAVA SA  DEVIZNOG 
PLATNOG RAČUNA  OSIM U EVRIMA 

6.1. na šalteru Banke na platni račun u inostranstvu  

6.1.1. 
u valuti koju klijent ima na deviznom računu 

0,30% 

 

min. 800,00 RSD 

max 20.000,00 RSD 

6.1.2. u valuti različitoj od valute na deviznom računu 

klijenta 

0,50% 

 

 min.  5.000,00  RSD 

 max 30.000,00 RSD 

6.1.3.  
Troškovi izvršenja doznaka (na račune u 

zemlji i inostranstvu) sa opcijom "OUR"* 

2.000,00 RSD 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

6.2. na šalteru Banke na platni račun u Republici Srbiji 

6.2.1 na devizne račune i štedne uloge istog vlasnika 
ili članova uže porodice u Banci 

Bez naknade 

6.2.2 na devizne račune i štedne uloge istog vlasnika 
ili članova uže porodice kod druge banke u 
zemlji 

 

0,30% 

min 800,00 RSD 

 max 20.000,00 RSD 

6.2.3 
na devizne računa fizičkih ili pravnih lica kod 
Banke po poslovima kupoprodaje nekretnina i 
premija životnog osiguranja 

 

0,20% 

 

min. 1.500,00 RSD 

max 7.500,00 RSD 

6.2.4 na devizne računa fizičkih ili pravnih lica kod 
drugih banaka 

po poslovima kupoprodaje nekretnina i premija 
životnog osiguranja 

 

 

0,35% 

min. 2.500,00 RSD 

 

max 15.000,00 RSD 

6.2.5 po osnovu donacija u humanitarne svrhe Bez naknade 

* Naknada se naplaćuju u dinarima po srednjem kursu. 

7 PRIJEM NOVČANIH SREDSTAVA U EVRIMA NA DEVIZNI PLATNI RAČUN U 
EVRIMA 

7 1 Prijem novčanih sredstava iz inostranstva na devizni platni račun u evrima  

7.1.1 do 500,00 EUR Bez naknade 

7.1.2 Od 501,00 do 10.000,00 EUR 0.20% min.    300,00 RSD 

7.1.3 Od 10.001,00 do 50.000,00  EUR 0.15% max  7.000,00 RSD 

7.1.4 preko 50.000,00 EUR 0.10% max 15.000,00 RSD 

7.2.  Prijem novčanih sredstava iz Republike Srbije  na devizni platni račun u 
evrima 

7.2.1 do 500,00 EUR Bez naknade 

7.2.2 Od 501,00 do 10.000,00  EUR  min.    300,00 RSD 

7.2.3 Od 10.001,00 do 50.000,00  EUR  max  7.000,00 RSD 

7.2.4 preko 50.000,00 EUR  max 15.000,00 RSD 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

8. PRIJEM NOVČANIH SREDSTAVA NA DEVIZNI PLATNI RAČUN OSIM U 
EVRIMA 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

8.1 Prijem novčanih sredstava iz inostranstva na devizni platni račun osim u 
evrima 

8.1.1 do 500,00 USD/CHF Bez naknade 

8.1.2 Od 501,00 do 10.000,00   USD/CHF 0.25%  min.  1.000,00 RSD 

8.1.3 Od 10.001,00 do 50.000,00   USD/CHF 0.20% max 10.000,00 RSD 

8.1.4 preko 50.000,00 USD/CHF 0.15% max 25.000,00 RSD 

8.1.5 po osnovu inostranih penzija preko banke 
administratora 

50,00 RSD 

8.2 Prijem novčanih sredstava iz  Republike Srbije  na devizni platni račun osim 
u evrima 

8.2.1 do 500,00 USD/CHF Bez naknade 

8.2.2 Od 501,00 do 10.000,00   USD/CHF 0.25% min.    1.000,00 RSD 

8.2.3 Od 10.001,00 do 50.000,00   USD/CHF 0.20% max 10.000,00 RSD 

8.2.4 preko 50.000,00 USD/CHF 0.15% max 25.000,00 RSD 

8.2.5 po osnovu inostranih penzija preko banke 
administratora 

50,00 RSD 

8.3 Konverzija i isplata  

8.3.1 u valuti koju poseduje na deviznom štednom 
ulogu/računu, a Banka nije u mogućnosti da to 
izvrši, * 

Bez naknade  

8.3.2 za plaćanje potrošnje po platnoj kartici Bez naknade 

* ukoliko klijent želi da podigne efektivni strani novac u valuti koju poseduje na deviznom 
štednom ulogu/platnom računu, a Banka nije u mogućnosti da to izvrši, konverzija se radi uz 
primenu kuseva srednji-srednji po kursnoj listi Banke. 

9. OSTALE USLUGE 

9.1. Otvaranje, vođenje i gašenje deviznog računa i 
deviznog štednog uloga 

Bez naknade 

9.2 Otvaranje, vođenje i gašenje namenskog 
depozita za dobijanje i/ili obezbeđenje kredita, 
kreditne kartice ili garancije 

Bez naknade 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

9.3 Otvaranje, vođenje i gašenje deviznog računa za 

koji je vezana internet kartica Visa Virtuon 

Bez naknade 

9.4. Otvaranje,vođenje i gašenje  namenskog 
deviznog računa za kupovinu i prodaju HOV  

Bez naknade 

9.5 Izrada redovnog izvoda platnog  računa – 
jednom mesečno 

Bez naknade 

9.6 Isplata čekova po naplati (inkaso) 1,50%+ troškovi ino banke 

9.7 Anuliranje čekova troškovi ino banke 

9.8 Zamena oštećenih novčanica u stranoj valuti 
(EUR, USD i CHF) 

5,00% min 20,00 RSD 

9.9 Neosnovana reklamacija u deviznom platnom 
prometu 

1.500,00 RSD + stvarni 
troškovi 

 Potvrda o izvršenom deviznom platnom prometu 
– kopija SWIFT poruke 

Bez naknade 

10 MENJAČKI POSLOVI 

10.1 Otkup efektivnog stranog novca Bez naknade 

10.2 Prodaja efektivnog stranog novca Bez naknade 
 

II RAČUNI U DINARSKOM PLATNOM PROMETU 

 

 

1. OTVARANJA PLATNOG RAČUNA  

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1.1. -sa redovnim prilivom na račun  Bez naknade 

1.2 -bez  redovnog priliva na račun Bez naknade 

1.3. -penzionera  Bez naknade 

1.4. -za platne kartice Bez naknade 

1.5. -osnovni Bez naknade 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

 

2. VOĐENJE PLATNOG RAČUNA   

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

2.1. -sa redovnim prilivom na račun  Mesečno 280,00 RSD 

2.2 -bez  redovnog priliva na račun Mesečno 99,00 RSD 

2.3. -penzionera  Mesečno 140,00 RSD 

2.4. -za platne kartice Bez naknade 

2.5. -osnovni Bez naknade 

2.6. -blokiranog tekućeg računa Bez naknade 

3. OTVARANJE I VOĐENJE NAMENSKIH RAČUNA  

3.1 Otvaranje namenskog računa za kupovinu i 
prodaju HOV 

Bez naknade 

3.2 Vođenje  namenskog računa za kupovinu i 
prodaju HOV 

Bez naknade 

3.3 Gašenje namenskog računa za kupovinu i 
prodaju HOV 

Bez naknade 

4 GOTOVINSKE UPLATE  

4.1 Na platni račun/štedni ulog Bez naknade 

4.2 Na namenske račune za kupovinu/prodaju HOV Bez naknade 

4.3 Na račun pravnih lica-klijenata Banke, osim po 
poslovima pozajmice osnivača  

 

0,50% 

min. 40,00 RSD 

max. 5.000,00 RSD 

4.4 Na račun fizičkih i pravnih lica koja nisu klijenti 
Banke 

0,70% 

 

min. 60,00 RSD 

max. 8.000,00 RSD 

4.5 Po osnovu donacija u humanitarne svrhe Bez naknade 

5. GOTOVINSKE ISPLATE  



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

5.1. sa platnog računa/štednog uloga Bez naknade 

5.2 sa namenskih računa za kupovinu/prodaju HOV Bez naknade 

6. BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVČANIH SREDSTAVA I DINARIMA U 
REPUBLICI SRBIJI  

6.1. Na šalteru Banke   

6.1.1 Interne transakcije  

6.1.1.1 Nalog za prenos na račune pravnih lica u Banci, 
osim po poslovima kupoprodaje nekretnina 

 

0,40% 

min. 40,00 RSD 

max 5.000,00 RSD 

 Nalog za prenos na račune pravnih lica u Banci, 
osim po poslovima kupoprodaje nekretnina – 
hitan/instant platni nalog 

 

0,40% 

min. 40,00 RSD 

max 5.000,00 RSD 

6.1.1.2 Nalog za prenos na račune fizičkih i pravnih lica u 
Banci po poslovima kupoprodaje nekretnina  

0,15 % max 3.000,00 RSD 

6.1.1.2 Nalog za prenos na račune fizičkih i pravnih lica u 
Banci po poslovima kupoprodaje nekretnina - 
hitan/instant platni nalog 

0,15 % max 3.000,00 RSD 

6.1.1.3 Nalog za prenos na namenske dinarske  račune 
za trgovanje HoV- za klijente Odeljenja za 
brokersko-dilerske poslove Banke 

0,15% max 3.000,00 RSD 

6.1.2. Eksterne transakcije  

6.1.2.1 Nalog za prenos na račune fizičkih i pravnih lica 
kod druge Banke, osim po poslovima 
kupoprodaje nekretnina 0,50% 

min. 40,00 RSD 

max 5.000,00 RSD 

6.1.2.2 Nalog za prenos na račune fizičkih i pravnih lica 
kod druge Banke, osim po poslovima 
kupoprodaje nekretnina - hitan/instant platni 
nalog 

0,50% 
min. 40,00 RSD 

max 5.000,00 RSD 

6.1.2.3 Nalog za prenos na račune fizičkih i pravnih lica 
kod druge Banke,  po poslovima kupoprodaje 
nekretnina  

0,35 % max 5.000,00 RSD 

6.1.2.4 Nalog za prenos na račune fizičkih i pravnih lica 
kod druge Banke,  po poslovima kupoprodaje 
nekretnina- hitan/instant platni nalog 

0,35 % max 5.000,00 RSD 

6.1.2.5 Po osnovu donacija u humanitarne svrhe Bez naknade 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

6.2 KORIŠĆENJEM ULUGE ELEKTRONSKOG I ILI 
MOBILNOG BANKARSTVA  

 

6..2.1. Interne transakcije  

6.2.1.1 na račune fizičkih i pravnih lica klijenata Banke Bez naknade 

6.2.2 Eksterne transakcije  

6.2.2.1 na račune fizičkih i pravnih lica koja nisu klijenti 
Banke, osim za plaćanje računa Infostana  

20 RSD 

6.2.2.2 na račune fizičkih i pravnih lica koja nisu klijenti 
Banke, osim za plaćanje računa Infostana- 
hitan/instant platni nalog 

20 RSD 

7 ELEKTRONSKO BANKARSTVO   

7.1 Uključenje u Home-banking   Bez naknade 

7.2 Naknada za korišćenje servisa Home-banking   Bez naknade 

8. MOBILNO  BANKARSTVO   

8.1 Uključenje u M-banking   Bez naknade 

8.2 Naknada za korišćenje servisa M-banking  Bez naknade 

9. TRAJNI NALOG / DIREKTNO ZADUŽENJE    

9.1 Uspostavljanje trajnog naloga/ direktnog 
zaduženja, osim za plaćanje obaveza po kojima 
je Banka poverilac (krediti i kreditne kartice) 

100,00 RSD 

9.2. Troškovi izvršenja trajnog naloga/ direktnog 
zaduženja 

 

9.2.1 -na račune fizičkih i pravnih lica koji su  klijenti 
Banke 

Bez naknade 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

9.2.2 -na račune fizičkih i pravnih lica koja nisu klijenti 
Banke, osim za plaćanje računa Infostana  

0,10 % 

 

Min 20,00 RSD 

Max 500,00 
RSD 

9.2.3 Troškovi izvršenja trajnog naloga/ direktnog 
zaduženja sa valutnom klauzulom  

0,50% 

Min 40,00 RSD 

Max 
2.000,00RSD 

10. IZDAVANJE ČEKOVA   

10.1 Izdavanje čekovnih blanketa Bez naknade 

11. DOZVOLJENO PREKORAČENJE RAČUNA  

11.1 Naknada za odobravanje dozvoljenog 
prekoračenja po tekućem računu 

500 RSD 

12. OSTALE USLUGE 

12.1. Otvaranje, vođenje i gašenje štednog uloga Bez naknade 

12.2 
Naknada za izdavanje i zamena štedne knjižice 
usled popunjenosti 

Bez naknade 

12.3 
Zamena štedne knjižice usled  oštećenja, gubitka 
ili krađe 

300,00 RSD 

12.4 
Zamena oštećenih i vanopticajnih novčanica i 
kovanica RSD 

Bez naknade 

12.5 
Neosnovana reklamacija u dinarskom platnom 
prometu 

300,00 RSD 

12.6 
Izrada redovnog izvoda tekućeg računa – jednom 
mesečno 

Bez naknade 

12.7 Amortizacija tekućeg računa 250,00 RSD 

12.8 
Izrada vanrednog izvoda i pregleda po partiji 
tekućeg računa 

100,00 RSD 

12.9 
Potvrda o stanju duga po kreditima, kreditnim 
karticama i dozvoljenom prekoračenju radi 
refinansiranja kod druge banke 

1.000,00 RSD 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

12.10 Slanje opomene za neizmireno dugovanje 
250,00 RSD 

12.11 Slanje opomene pred utuženje 
400,00 RSD 

12.12 Isplata čeka druge banke 
3% po međubankarskom 

sporazumu 

13. Izdavanje potvrda na zahtev klijenta  

13.1 Potvrda o prometu na računima 300,00 RSD 

13.2 Potvrda o transakcijama izvršenim u vezi sa 
kupoprodajom nekretnina 

1.000,00 RSD 

13.3 Potvrda o transakcijama izvršenim u vezi sa 
kupoprodajom nekretnina finansiranih iz kredita 
Banke 

Bez naknade 

13.4 Potvrda o izvršenoj transakciji  (osim za 
transakcije izvršene elektronskim putem) 

100,00 RSD 

13.5 Potvrda o izvršenoj transakciji  Home/M-banking Bez naknade 

13.6 Ostale potvrde 500,00 RSD 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

III POSLOVI SA PLATNIM KARTICAMA 

 

1.1. Opšte odredbe  

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1.1.1. Izdavanje/reizdavanje  debitnih platnih kartica Osnovna Dodatna 

1.1.1.1 DinaCard kartica Bez naknade  Bez naknade 

1.1.1.2 Visa kartica Bez naknade Bez naknade 

1.1.2 Izdavanje/reizdavanje  kreditnih kartica Osnovna Dodatna 

1.1.2.1 DinaCard kreditna kartica    500,00 
RSD 

500,00 RSD 

1.1.2.2 JUBMES Supernova DinaCard kreditna kartica    500,00 
RSD 

500,00 RSD 

1.1.2.3 Visa Classic kartica  1.200,00 
RSD 

600,00 RSD 

1.1.2.4 JUBMES Supernova Visa Classic kartica   1.200,00 
RSD 

1.200,00RSD 

 Izdavanje/reizdavanje internet kartica   

 Visa Virtuon kartica 100 RSD  - 

1.1.3 Izdavanje platnih kartica po hitnom postupku Osnovna Dodatna 

1.1.3.1 DinaCard platna kartica 500,00 RSD 500,00 RSD 

1.1.3.2 Visa platna kartica  1.000,00 
RSD 

1.000,00 RSD 

1.1.4 Zamena kartice po zahtevu korisnika  Osnovna Dodatna 

1.1.4.1 DinaCard platna kartica 500,00 RSD 500,00 RSD 

1.1.4.2 Visa platna kartica  600,00 RSD 600,00 RSD 

1.1.5 Naknada za blokadu kartice usled gubitka/krađe Osnovna Dodatna 

1.1.5.1 DinaCard platna kartica 200,00 RSD 200,00 RSD 

1.1.5.2 Visa platna kartica  400,00 RSD 400,00 RSD 

 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1.1.6 Naknada za karticu zadržanu na bankomatu u 
zemlji 

Osnovna Dodatna 

1.1.6.1 DinaCard platna kartica 300,00 RSD 300,00 RSD 

1.1.6.2 Visa platna kartica  300,00 RSD 300,00 RSD 

1.1.7 Gašenje platnih kartica Osnovna Dodatna 

1.1.7.1 DinaCard platna kartica Bez naknade Bez naknade 

1.1.7.2 Visa platna kartica  Bez naknade Bez naknade 

1.2. Naknade za kreditne kartice 

1.2.1 Naknada za blokadu kreditne kartice usled kašnjenja u izmirivanju obaveza  

1.2.1.1 DinaCard kreditna kartica 500,00 RSD 

1.2.1.2 JUBMES Supernova DinaCard kreditna kartica 500,00 RSD 

1.2.1.3 Visa Classic kartica 500,00 RSD 

1.2.1.4 JUBMES Supernova Visa Classic kartica 500,00 RSD 

1.2.2 Naknada za izmenu modela i/ili limita kreditne kartica 

1.2.2.1 DinaCard kreditna kartica 500,00 RSD 

1.2.2.2 Visa Classic kartica 500,00 RSD 

1.2.3 Periodična članarina za korišćenje debitne kartice  

1.2.3.1 DinaCard debitne platne kartica  Bez naknade 

1.2.3.2 Visa debitne platne kartice  Bez naknade 

1.2.4 Periodični troškovi za korišćenje kreditne kartice  

1.2.4.1 Periodična članarina za korišćenje DinaCard 
/VISA Classic kreditne kartice 

Bez naknade 

1.2.4.2 Periodična članarina za korišćenje JUBMES 
Supernova DinaCard/VISA Classic kreditna 
kartica 

Bez naknade 

1.2.4.3 Naknada za održavanje DinaCard /VISA Classic 
kreditnog računa kartice 

mesečno 200,00 RSD 

1.2.3.4 Naknada za održavanje JUBMES Supernova 
DinaCard/VISA Classic kreditnog računa kartice 

Bez naknade 

 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1.2.5 Dostava izvoda 

1.2.5.1 Na kućnu adresu  50,00 RSD mesečno 

1.2.5.2 Na šalteru Banke Bez naknade 

1.2.5.3 Putem e-maila Bez naknade 

1.2.6 Štampanje vanrednog izvoda na zahtev klijenta 100,00 RSD mesečno 

1.2.7 Slanje opomena za neizmirene  obaveze po kreditnoj kartici 

1.2.7.1 Opomena za neizmirene  obaveze po kreditnoj 
kartici 

250,00 RSD 

1.2.7.2 Opomena pred trajnu blokadu-utuženje 400,00 RSD 

1.3 Limiti 

1.3.1 Limiti  za transakcije u domaćoj valuti 

1.3.1.1 
Za podizanje gotovine 

Do visine iznosa sredstava na tekućem  
računu a max do 250.000 RSD dnevno 

1.3.1.2 
Za plaćanje roba i usluga 

Do visine iznosa sredstava na tekućem  
računu a  max do 500.000 RSD 

dnevno 

1.3.2 Limiti  za transakcije u stranoj valuti 
kartice 

 

1.3.2.1 

Za podizanje gotovine 

Do visine iznosa sredstava na 
deviznom računu/visine odobrenog 

limita; max 250 EUR po transakciji na 
ATM-u, max 500 EUR po transakciji na 

šalteru , max 1.000 EUR dnevno. 

1.3.2.2 Za plaćanje roba i usluga Do visine iznosa sredstava na 
deviznom računu/visine odobrenog 

limita; 

1.3.3. Limiti  za transakcije internet  karticom Visa Virtuon 

1.3.3.1. Dnevni limit za plaćanje roba i usluga EUR 2.000 ili protivvrednost u RSD 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

1.4. Naknade za transakcije 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1.4.1 Isplata gotovog novca korišćenjem platne kartice u mreži Banke  

1.4.1.1 Bankomati Debitne Kreditne 

1.4.1.1.1 DinaCard platna kartica Bez naknade 1,5% min 50 RSD 

1.4.1.1.2 Visa platna kartica  Bez naknade 2,0% min 50 RSD 

1.4.1.2 Šalteri  Debitne Kreditne 

1.4.1.2.1 DinaCard platna kartica Bez naknade 2,0%min100 RSD 

1.4.1.2.2 Visa platna kartica  Bez naknade 3,0%min100 RSD 

1.4.2 Isplata gotovog novca korišćenjem platne kartice u zemlji  - druge banke 

1.4.2.1 Bankomati Debitne Kreditne 

1.4.2.1.1 DinaCard platna kartica 2,0% min 30 RSD 2.5%min100 RSD 

1.4.2.1.2 Visa platna kartica  2,25% min 30 
RSD 

3,0%min100 RSD 

1.4.2.2 Šalteri  Debitne Kreditne 

1.4.2.2.1 DinaCard platna kartica 2,0% min 30 RSD 3,0%min150RSD 

1.4.2.2.2 Visa platna kartica  2,33% min 30 
RSD 

3,5%min200 RSD 

1.4.3 Isplata gotovog novca korišćenjem platne kartice u inostranstvu   

1.4.3.1 Bankomati Debitne Kreditne 

1.4.3.1.1 Visa platna kartica  3,0 EUR 3% min 3 EUR 

1.4.3.2 Šalteri  Debitne Kreditne 

1.4.3.2.1 Visa platna kartica  5,0 EUR 3,5% min 5 EUR 

1.4.4 Plaćanje platnom karticom na prodajnom mestu trgovca  

1.4.4.1 
Po izvršenoj transakciji za plaćanje roba 
i usluga u zemlji DinaCard platna 
kartica/ Visa platna kartica 

Bez naknade Bez naknade 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1.4.4.2 Po izvršenoj transakciji za plaćanje roba 
i usluga u inostranstvu DinaCard platna 
kartica/ Visa platna kartica 

Bez naknade Bez naknade 

1.4.5. Naknade po transakciji sa internet karticom Visa Virtuon 

1.4.5.1 Transakcije u RSD Bez naknade 

1.4.5.2 Transakcije u stranoj valuti  Bez naknade  

 
 
IV KREDITI I GARANCIJE FIZIČKIM LICIMA 
 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1. KREDITI 

1.1. Naknada za odobrenje kreditnog 
zahteva 

Do 2,5% 

1.2 Prevremena otplata kredita Bez naknade 

1.3 Zahtev za zamenu nepokretnosti koja je 
predmet hipoteke 

2.000,00 RSD 

1.4 Zahtev za zamenu žiranta 500,00 RSD 

1.5 Prenos kredita sa korisnika na žiranta 200,00 RSD 

1.6 Izdavanje obaveštenja o stanju duga po 
kreditu - šetomesečno 

Bez naknade 

1.7. Izdavanje obaveštenja o stanju duga po 
kreditu na 

lični zahtev 

600,00 RSD 

1.8 Slanje pisane opomene   

 korisniku kredita 200,00 RSD 

žirantu 200,00 RSD 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1.9 Slanje pisane opomene pred utuženje  

 korisniku kredita 400,00 RSD 

žirantu 400,00 RSD 

1.10 

Potvrda o stanju duga po kreditima, 
kreditnim karticama i dozvoljenom 
prekoračenju radi refinansiranja kod 
druge banke 1.000,00RSD  

1.10 Izrada izveštaja Kreditnog biroa po Odluci o visini naknada UBS 

2. GARANCIJE 

2.1. Činidbene garancije sa pokrićem  

2.1.1 Za učestvovanje na aukcijama, 
tenderima, licitacijama 

0,2% 
jednokratno tromesečno unapred               

min. RSD 3.000 

2.1.2 Za dobro izvršenje posla 0,2% 
jednokratno tromesečno unapred 

min. RSD 3.000 

2.1.3 Ostale 0,2% 
jednokratno tromesečno unapred 

min. RSD 3.000 

2.2 Plative garancije sa pokrićem 

2.2.1 Za povraćaj kredita 0,6% 
jednokratno tromesečno unapred 

min. RSD 3.000 

2.2.2 Za obezbeđenje plaćanja 0,6% 
jednokratno tromesečno unapred 

min. RSD 3.000 

2.2.3 Ostale 0,6% 
jednokratno tromesečno unapred 

min. RSD 3.000 

 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

D. TREZORSKI POSLOVI  
 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1. IZNAJMLJIVANJE SEFOVA 

1.1. Dimenzija 60 x 300 x 400 mm  

1.1.1. Zakup za fizička lica (rezident i nerezident) 
 

 - 1 mesec 530,00 RSD 

 - 12 meseci 4.200,00 RSD 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1.1.2. Zakup za pravna lica (rezident i nerezident)  

 - 1 mesec 1.060,00 RSD 

 - 12 meseci 8.400,00 RSD 

1.2. 
Dimenzija 120 x 300 x 400 mm 

Dimenzija 140 x 300 x 400 mm 
 

1.2.1. Zakup za fizička lica (rezident i nerezident) 
 

 - 1 mesec 760,00 RSD 

 - 12 meseci 6.600,00 RSD 

1.2.2. Zakup za pravna lica ( rezident i nerezident)  

 - 1 mesec 1.560,00 RSD 

 - 12 meseci 13.200,00 RSD 

1.3. 
Dimenzija 220 x 300 x 400 mm 

Dimenzija 240 x 300 x 400 mm 
 

1.3.1. Zakup za fizička lica (rezident i nerezident) 
 

 - 1 mesec 930,00 RSD 

 - 12 meseci 8.000,00 RSD 

 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

Tarifni 
stav 

V R S T A   U S LU G E Visina Naknade / Provizije 

1.3.2. Zakup za pravna lica (rezident i nerezident)  

 - 1 mesec 1.860,00 RSD 

 - 12 meseci 16.000,00 RSD 

1.4. Dimenzija 360 x 300 x 400 mm  

1.4.1. Zakup za fizička lica (rezident i nerezident) 
 

 - 1 mesec 1.300,00 RSD 

 - 12 meseci 11.500,00 RSD 

1.4.2. Zakup za pravna lica (rezident i nerezident)  

 - 1 mesec 2.600,00 RSD 

 - 12 meseci 23.000,00 RSD 

2. OSTALE NAKNADE IZ POSLOVANJA SA SEFOVIMA 

2.1. Zamena brave na sefu 500 RSD + 110,00 EUR 

2.2. 
Komisijsko otvaranje sefa i montiranje nove 
brave 

500 RSD + 122,00 EUR 

2.3. Otvaranje sefa po sudskom rešenju 
500 RSD + 122,00 EUR + troškovi 

suda 

3. OSTAVE 

3.1. Otvorene ostave 
0,10% 
mesečno 

min 200,00 RSD 

3.2. Zatvorene ostave sa oznakom vrednosti 
0,15% 
mesečno 

min 250,00 RSD 

3.3. Zatvorene ostave bez oznake vrednosti mesečno 500,00 RSD  

3.4. 
Zapečaćene omotnice sa rezervnim 
ključevima 

mesečno 
po ostavi 

100,00 RSD  

3.5. Ostava efektivnog stranog novca 
0,20% 
mesečno 

min 200,00 RSD 

3.6. Specijalna ostava sa dragocenostima  
prema 
ugovoru 

min 1.000,00 RSD 
mesečno 

 

NAPO 



 
Opšti uslovi poslovanja  

 

 

MENE UZ TARIFNE STAVOVE (1.1. – 3.6.) 

- Sve naknade naplaćuju se unapred. 

- U iznos naknada uračunat je PDV. 

- Naknade iz tarifnog stava 2. izražene u EUR plaćaju se u dinarskoj protivvrednosti 
obračunatoj prema srednjem kursu Narodne banke Srbije važećem na dan izdavanja 
fakture od strane ovlašćenog servisera. 

 

 

E.  ZAJEDNIČKE ODREDBE 

Izvršni odbor Banke u pojedinim slučajevima, koji su od interesa za Banku može da odstupi od 
ove Tarife  i da u dogovoru sa poslovnim partnerom – pravnim licem ugovori niže, odnosno više 
tarifne stavove. 

U slučajevima regulisanim zakonskim propisima, odlukama nadležnih organa i multilateralnim i 
bilateralnim sporazumima primenjivaće se visina naknade utvrđena tim aktom. 

Banka može naplatiti i druge stvarne troškove koji nisu obuhvaćeni ovom Tarifom, ukoliko je to 
regulisano posebnim ugovorom  zaključenim između Banke i korisnika usluga. 

Naknade se naplaćuju od korisnika usluga, osim ako ugovorom između Banke i korisnika 
usluga ili trećeg lica nije drugačije ugovoreno. 

Za usluge koje nisu obuhvaćene ovom Tarifom naknada, a pojave se u poslovanju Banke, 
naknada se utvrdjuje ugovorom izmedju korisnika usluge i Banke na osnovu prethodno donete 
Odluke nadležnog organa Banke. 

Naknade prikazane u Tarifi su standardne i ne odnose se na promotivne ponude i promotivne 
proizvode. 

 

 PRELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE 

Opšti uslovi poslovanja stupaju na snagu narednog dana od dana objavlјivanja u poslovnim 
prostorijama Banke, kao i na internet stranici Banke, a primenjuju se od 01.10.2015. godine. 

Danom primene Opštih uslova poslovanja Banke prestaju da važe Opšti uslovi poslovanja 
Banke broj: 1773/2015 od 12.03.2015. godine sa Tarifom naknada. 

Objavlјivanjem Opštih uslova Banka vrši usklađivanje ugovora o otvaranju i vođenju računa, 
ugovora o izdavanju i korišćenju platne kartice i drugih ugovora o platnim uslugama sa trajnim 
izvršenjem sa Zakonom o platnim uslugama (Službeni glasnik RS, broj 139/2014). 

 

 


